ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN fur die Personalvermittiung durch YA Jobs
Stand 18.11.2024

§ | Geltungsbereich

|| Fiir alle Vertragsverhaltnisse des Personalvermittlers mit dem Kunden, soweit sich diese auf die
Vermittlung van Arbeitnehmern beziehen, gelten ausschlieRlich diese Allgemeinen Geschaftsbedin-
gungen (,AGB") in der jeweils geltenden Fassung.

1.2 Diese AGR erganzen den allenfalls abgeschlossenen Vermittlungsvertrag und sie gelten auch
fiir alle kiinftigen Vertragsbeziehungen, auch wenn darauf nicht ausdriicklich hingewiesen wird.

1.3 Entgegenstehende Allgemeine Geschaftsbedingungen des Kunden sind auf das Vertragsverhalt-
nis nicht anwendbar.

4 Abweichungen von diesen AGB sowie Anderungen und Erganzungen des Vermittlungsvertrages
bediirfen zu ihrer Rechtswirksamkeit der Schriftform. Dies gilt auch fir die Abbedingung des
Schriftformerfordernisses.

1.5 Fiir den Fall, dass einzelne Bestimmungen dieser AGB oder des Vermittlungsvertrages unwirk-
sam oder undurchsetzbar sein oder werden sollten, hat dies keinen Einfluss auf die ibrigen Best-
immungen der AGR oder des Vermittlungsvertrages. Die unwirksame oder undurchsetzbare Be-
stimmung ist durch eine durchsetzbare und wirksame Bestimmung zu ersetzen welche ihrem Sinn
und wirtschaftlichen Zweck am nachsten kommt.

§ 2 Zustandekommen des Vertrages

2.1 Das Vertragsverhaltnis zwischen dem Kunden und dem Personalvermittler kommt mit Unter-
zeichnung des schriftlichen Auftrages zur Personalsuche und -auswahl, jedenfalls aber mit der
Einstellung oder dem Arbeitsbeginn des ersten vom Personalvermittler vor geschlagenen Kandida-
ten zustande - wobei der jeweils frihere Zeitpunkt maBgeblich ist.

2.2 inderungen von Firmendaten oder anderen relevanten Informationen sind beiderseits umge-
hend schriftlich mitzuteilen; dies gilt ebenso fir den Fall des Entzugs oder Wegfalls der Gewerbe-
berechtigung

§ 3 Leistungen des Personalvermittlers erbringt

3.1 Der Personalvermittler unterstitzt Unternehmen im Rahmen der Personalvermittlung (Perma-
nent Placement) bei der Besetzung von Fixanstellungen. Gemeinsam mit dem Kunden wird das
fachliche und perstinliche Anforderungsprofil schriftlich festgelegt oder vom Kunden bereitge-
stellt. Basierend auf diesen Vorgaben erfolgt die Suche und Auswahl der Kandidaten. Der Personal-
vermittler fishrt ein erstes Auswahlverfahren sowie eine ordnungsgemaRe Prifung des Kandida-
tenprofils durch und prasentiert geeignete Kandidaten per E-Mail an den Kunden.

3.2 Der Personalvermittler berat den Kunden bei der Personalsuche unter Beriicksichtigung des
Arbeitsmarktfirderungsgesetzes und der Gewerbeordnung. Die Endauswahl des Kandidaten obliegt
stets dem Kunden. Die vom Personalvermittler gemachten Angaben zu den Kandidaten beruhen auf
Informationen, die von den Kandidaten selbst ader van Dritten (z. B. friheren Dienstgebern) be-
reitgestellt wurden. Der Personalvermittler abernimmt keine Gewahrleistung fir die Richtigkeit
und Vollstandigkeit dieser Angaben sowie fiir die Echtheit der weitergeleiteten Dokumente.

3.3 Nach Absprache mit dem Kunden schaltet der Personalvermittler Stellenanzeigen auf der eige-
nen Website des Personalvermittlers sowie auf Jobportalen und in sonstigen Medien.

3.4 Die externen Kosten fiir Sonderleistungen gemaR & 3 Absatz (2) werden nach Anfall an den
Kunden verrechnet. Dies gilt unabhéngig davan ob die ausgeschriebene Stelle letztlich besetzt
werden kann. Gleiches gilt fiir Kosten, die Bewerbern im Zusammenhang mit Vorstellungsgespra-
chen entstehen.

§ 4 Informationen des Kunden

41 Der Kunde sorgt dafiir, dass der Personalvermittler alle fiir die Ausfihrung des Auftrages not-
wendigen Informationen und Unterlagen (zB jeweils aktuelle Stellenbeschreibungen, vorgeschlage-
nes Entgelt, etc.) erhalt und informiert ihn iber alle diesbeziiglichen Anderungen sowie sonstigen
lImstande welche fiir die Ausfiihrung des Auftrages von Bedeutung sind.

4.7 Hat sich ein Kandidat, der vam Persanalvermittler vorgeschlagen wird, bereits unabhingig vom
erteilten Vermittlungsauftrag beim Kunden beworben, so hat der Kunde den Personalvermittler
unverziiglich zu versténdigen. Der Personalvermittler wird diestalls keine weiteren Leistungen hin-
sichtlich dieses Kandidaten mehr erbringen. Falls der Personalvermittler auf Wunsch des Kunden
hinsichtlich dieses Kandidaten weitere Leistungen erbringt - oder falls die Verstandigung von der
Direktbewerbung unterblieben ist - steht dem Personalvermittler hinsichtlich dieses Kandidaten
der vereinbarte Honoraranspruch zu.
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§ 0 Honorar

4. Safern im Auftrag nichts Abweichendes vereinbart ist, bezahlt der Kunde fiir die Leistungen des
Personalvermittlers ein Honorar in Hihe des vereinbarten Prozentsatzes des Jahreshruttoent-
gelts des jeweiligen Kandidaten.

9.2 Unter Jahresbruttoentgelt sind neben dem vereinbarte oder allenfalls hitheren tatsachlich ge-
wahrten jahrlichen Bruttolohn- bzw. -gehalt auch allfallige Sachbeziige und in Aussicht gestellte
variable Anteile, wie zB Bonus- oder Pramienberechtigungen, zu verstehen.

0.3 Das Honarar (unter Anrechnung allenfalls geleisteter Teilzahlungen) wird bei Zustandekommen
eines Dienst-, Werk-, Konsulenten- oder sonstigen Vertragsverhaltnisses mit dem von Personal-
vermittler prasentierten Kandidaten fallig, im Ausmal von 50% bei Erteilung der Einstellungszu-
sage an den von Personalvermittler vorgeschlagenen Kandidaten und im AusmaB von weiteren
0% bei Dienstantritt des Mitarbeiters. Dies gilt auch dann, wenn

-der Vertrag zwischen Persaonalvermittler und dem Kunden zum Zeitpunkt der Einstellungszugsage
und/oder des Dienstantritts nicht mehr aufrecht ist,

-die (selbstandige nder unselbsténdige) Beschaftigung eines von Personalvermittler vorgestellten
Kandidaten iiber einen Dritten erfolgt

bzw. einem der in § 3 Absatz (4) genannten Dritten.

9.4 Das Honorar wird auch dann fallig wenn das Vertragsverhaltnis mit dem Kandidaten nicht vam
Kunden sondern von einem mit diesem verbundenen oder sonstwie in dessen Einflussbereich ste-
henden oder diesem zuzurechnenden Dritten (z.B. Konzernunternehmen, Dritter, welcher Daten
des Kandidaten vom Kunden erhalten hat, etc.) abgeschlossen wird oder wenn der Kandidat aus
sonstigen Grinden (zB im Wege der Personalbereitstellung) im Unternehmen des Kunden oder ei-
nes dem Kunden zuzurechnenden Dritten tatig wird.

0.3 Das Honorar wird hinsichtlich der jeweiligen Kandidaten auch fallig wenn mehr als die in Aus-
sicht genommene Anzahl an Kandidaten eingestellt werden oder wenn der Kandidat fir eine andere
als die in Aussicht genommene Pasition eingestellt wird.

0.6 Fir den Fall, dass der Kandidat fiir eine geringere Anzahl an Wochenstunden oder zu einem ge-
ringeren Entgelt eingestellt oder beschaftigt wird als vom Kunden im Auftrag angegeben wurde, so
bemisst sich das Honorar des Personalvermittlers dennoch zumindest nach jenem Entgelt bzw. je-
ner Anzahl an Wochenstunden, die im Auftrag angegeben waren.

0,7 Fir den Fall, dass der Kunde mit einem von Personalvermittler namhaft gemachten Kandidaten
innerhalb von 12 Monaten nach erstmaliger Bekanntgabe des Namens des Kandidaten ein Vertrags-
verhaltnis eingeht, hat der Kunde ebenfalls ein Honorar in oben genannter Hishe an Personalver-
mittler zu entrichten. Der Kunde ist verpflichtet, Personalvermittler unverziiglich den Beschafti-
gungsbeginn iber die Zusage zu informieren und das Jahresbruttoentgelt (Fixum und variable Ent-
gelthestandteile) zur Ermittlung des Honorars bekannt zu geben

9.8 Zusatzliche, auf Wunsch des Kunden geschaltete Inserate und sonstige im Rahmen der Leis-
tungserbringung notwendigen Spesen sind im Honorar nicht inkludiert und werden zuziiglich der
gesetzlichen Umsatzsteuer an den Kunden verrechnet.

§ B Garantie fiir Nachvorlage, bzw. Ersatzvereinbarung

Eine Nachvorlage (Nachbesetzung bei Nichteignung oder Ausfall) wird zwischen den Parteien aus-
driicklich ausgeschlossen. Stattdessen wird vereinbart, dass die Zahlung der Rechnung auf zwei
gleiche Teile aufgeteilt wird. Sollte das Dienstverhaltnis des vermittelten Kandidaten, aus welchem
Brund auch immer, nicht iber den Probemonat hinausgehen, wird auf die Forderung des zweiten
Teils der Rechnung verzichtet.

§ 7 Ubermittlung von Abrechnungsunterlagen durch den Kunden, Vertragsstrafe

71 Der Kunde ist verpflichtet, binnen langstens sieben Tagen nach Unterzeichnung oder sonstigem
Iustandekommen des Vertrages mit dem Kandidaten eine Kopie des Vertrages bzw. Dienstzettels
an den Personalvermittler zu iibermitteln.

7.2 Unterlasst der Kunde dies trotz schriftlicher Aufforderung des Personalvermittiers und Ablauf
giner Nachfrist van 4 Tagen, so ist der Kunde zur Bezahlung einer Vertragsstrafe in Hiihe van EUR
2.000,-- zuziiglich EUR 1.000.-- pro weiterem Monat des Verzuges an den Personalvermittler ver-
pflichtet; der Honoraranspruch des Personalvermittlers bleibt hiervon unberithrt aufrecht.
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§ 8 Vertragsbeendigung, Honorar fiir die Einstellung von Kandidaten nach Beendigung des
Vermittlungsauftrages auf

8.1 Sowaohl der Kunde als auch der Personalvermittler sind jederzeit zur Beendigung des Vertrags-
verhaltnisses durch schriftliche Mitteilung (Brief oder E-Mail) berechtigt.

8.2 Bei einer Vertragsheendigung durch den Kunden, welche von Personalvermittler nicht ver-
schuldet wurde, ist der Personalvermittler berechtigt, zusatzlich zu einer allenfalls bereits geleis-
teten Anzahlung weitere 33% des Jahresbruttoentgelts (siehe § 3 Abs. 2) in Rechnung zu stellen;
gleiches gilt bei einer Vertragsheendigung durch den Persanalvermittler, sofern der Personalver-
mittler dem Kunden mindestens fiinf Kandidatenprofile abermittelt hat, welche das vom Kunden im
Auftrag vorgegebene Anforderungsprofil erfiillen oder sofern die Vertragsheendigung vam Kunden
zu vertreten ist.

8.3 Das vollstandige Honorar fiir den betreffenden Kandidaten gemaR & 4 (unter Anrechnung allen-
falls bereits gezahlter Teilzahlungen) gebiihrt dem Personalvermittler auch dann, wenn innerhalb
von zwiilf Monaten nach Beendigung des Vermittlungsauftrages die Einstellung eines prasentierten
Kandidaten erfolgt.

§ 9 Rechnungslegung, Zahlungsbedingungen, Aufrechnungsverbot, Leistungsunterbrechung

9.1 Mlle Honorare und Entgelte verstehen sich ex| Umsatzsteuer ( Umsatzsteuerbefreiet nach 86
UMsE). bei Anderungen werden die Kunden unverziglich von Vermittler verstandigt.

9.2 Der Kunde erklart sich mit der Zusendung von Rechnungen in elektranischer Form durch den
Personalvermittler ausdriicklich einverstanden.

9.3 Rechnungen sind prompt und ohne Abzug fallig. Fir den Fall des Zahlungsverzuges des Kunden
werden Verzugszinsen in Hihe von 12% p.a. vereinbart. Der saumige Kunde ist weiters zum Ersatz
der anfallenden Mahn- und Inkassospesen, einschlieBlich der Kosten eines Rechtsanwalts oder In-
kassobiros, verpflichtet.

9.4 Die Aufrechnung mit Gegenforderungen ist ausgeschlossen, sofern diese nicht rechtskraftig
gerichtlich festgestellt oder vom Personalvermittler schriftlich anerkannt wurden.

9.5 Im Falle des Zahlungsverzuges des Kunden ist der Personalvermittler berechtigt, seine weite-
ren Leistungen aus samtlichen Vertragsverhaltnissen mit dem Kunden bis zum vollstandigen Erhalt
aller offenen Rechnungsbetrage einzustellen und/oder die Vertragsverhaltnisse zu beenden und
das Honorar gemaR § 7 Absatz (2) in Rechnung zu stellen.

§ 10 Schutzbestimmungen, Datenschutz

101 Alle Kandidatenprofile sowie Ergebnisse des Auswahlverfahrens bleiben, soweit Kandidaten
vom Kunden nicht eingestellt werden, im Eigentum des Personalvermittlers. Der Kunde hat diese
Informationen sowie insbesondere alle personenbezogenen Daten der Kandidaten streng vertrau-
lich zu behandeln und diese bei Nichtgebrauch an den Personalvermittler zuriickzustellen bzw. auf
Aufforderung des Personalvermittlers nachweislich zu vernichten.

10.2 Jegliche Verarbeitung von Daten durch den Kunden darf nur unter Einhaltung der jeweils gel-
tenden datenschutzrechtlichen Vorschriften, insbesondere der DSGVO in der jeweils giltigen Fas-
sung, erfolgen. Eine Vervielfaltigung zur Weitergabe sowie die Weiter gabe an Dritte selbst ist aus-
driicklich untersagt. Dies gilt auch nach Vertragsbeendigung.

10.3 Der Personalvermittler ist berechtigt, personenbezogene Daten, die ihm vom Kunden anver-
traut wurden (zB betreffend die Mitarbeiter des Kunden oder van Personen, die sich direkt beim
Kunden beworben haben), zum Zweck der Erfiillung des jeweiligen Vermittlungsauftrages zu verar-
beiten. Dies gilt auch fiir besondere Kategorien von Daten, allfallige gesundheitsgezogenen Daten
und Inhaltsdaten aus den Strafregisterbescheinigungen. Der Kunde |eistet dem Personalvermittler
in diesem Zusammenhang Gewahr, dass fiir samtliche Verarbeitungstatigkeiten alle erforderlichen
MaRnahmen und Zustimmungen, insbesondere die Zustimmung der Betroffenen fiir die Verarbei-
tung ihrer personenbezogenen Daten, inshesondere in Bezug besonderen Kategorien von Daten,
vorliegen.

104 Der Kunde erklart sich mit der Aufnahme seines Namens, seiner Adresse und seiner Anforde-
rungen in die Kundendatei des Personalvermittlers sowie mit der elektronischen Speicherung und
Verarbeitung dieser Daten einverstanden und erklart weiters sein Einverstandnis zur telefoni-
schen Kontaktierung sowie zur Zusendung van E-Mails und Telefaxnachrichten zum Zweck der Mar-
ketinginformation und Direktwerbung fiir die Produkte und Dienstleistungen des Personalvermitt-
lers. Diese Zustimmung kann jederzeit widerrufen werden.
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10.a Sollte ein Auskunftsbegehren eines Kandidaten beim Personalvermittler eingehen welches
sich auch auf die Verarbeitung der Daten des Kandidaten beim Kunden bezieht, hat der Kunde dem
Personalvermittler auf Anforderung die erforderlichen Informationen bzw. Unterstiitzung zu ge-
wahren damit dieses zeitgerecht beantwortet werden kann.

§ Il Gewihrleistung, Haftung

111 Die Kandidatenvorschlage und die darin enthaltenen Angaben beruhen auf Auskiinften und Infor-
mationen der jeweiligen Kandidaten. Der Personalvermittler ibernimmt keine Gewahrleistung oder
Haftung fir die Richtigkeit und Vollstandigkeit der gelieferten Informationen (inshesondere fir die
Richtigkeit van Zeugnissen oder Dienstzeugnissen), fiir sonstige Informationen, welche vom Kandi-
daten oder von dritten erteilt wurden oder dafiir, dass der Kandidat die vom Kunden gesetzten Er-
wartungen erfiillt oder bestimmte Arbeitsergebnisse erzielt.

11.2 Die Dienstleistungen des Personalvermittlers entbinden den Kunden demgeméR nicht van der
Priifung der Eignung der vorgeschlagenen Kandidaten fiir die Bedirfnisse des Kunden.

11.3 Die Haftung fiir leichte Fahrlassigkeit des Personalvermittlers ist in jedem Falle ausgeschlos-
sen. Dies gilt nicht fiir Personenschiden.

114 Mllfallige Anspriiche gegen den Personalvermittler kiinnen nur innerhalb von sechs Monaten
nach Kenntnis von Schaden und Schadiger. langstens aber innerhalb von drei Jahren nach (ber-
mittlung der jeweiligen Kandidatenprofile oder sonstiger Beendigung des jeweiligen Auftrags gel-
tend gemacht werden.

§ 12 Sonstige Bestimmungen

121 AusschlieBlicher Gerichtsstand und Erfillungsort fir alle Streitigkeiten ist das fur den Sitz des
Personalvermittlers sachlich zustandige Gericht. Der Personalvermittler ist jedoch berechtigt, das
fur den Geschaftssitz oder Wohnsitz des Kunden zustandige Gericht anzurufen.

12.2 Auf das Vertragsverhaltnis ist dsterreichisches Recht unter Ausschluss jener Normen, welche
auf die Anwendung fremden Rechts verweisen, anwendbar.

12.3 Im Sinne der leichteren Lesbarkeit wurde auf die Unterscheidung in weibliche und mannliche
Schreibweise verzichtet. Unter Kandidat” sind sowohl Manner als auch Frauen zu verstehen.
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